
POLITYKA PRYWATNOŚCI 

 
 
1. Administrator danych 
 
Administratorem danych osobowych jest: 
RR STAY SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ 
KRS: 0001099007, NIP: 6793295943, REGON: 528314008 
(dalej: „Administrator”). 
 
Kontakt: reception@centralpalace.pl 
 
2. Cele i podstawy przetwarzania danych 
 
Dane osobowe przetwarzane są w celu: 
 
przyjmowania i obsługi rezerwacji pobytu, 
realizacji usług noclegowych, 
kontaktu z gościem przed, w trakcie i po pobycie, 
wystawiania dokumentów księgowych (np. faktur), 
obsługi zapytań (e-mail, telefon), 
marketingu (np. newsletter – za zgodą), 
analizy ruchu na stronie. 
 
 
 
Podstawa prawna: 



 
realizacja umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO), 
obowiązki prawne (np. podatkowe – lit. c), 
uzasadniony interes (lit. f), 
zgoda (lit. a). 
3. Rezerwacje i pobyt 
 
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbędne do: 
 
dokonania rezerwacji, 
realizacji pobytu w obiekcie, 
kontaktu w sprawie rezerwacji. 
 
Dane mogą pochodzić: 
 
bezpośrednio od Gościa, 
z portali rezerwacyjnych, 
od organizatora pobytu (rezerwacje grupowe). 
4. Kontakt (e-mail / telefon) 
 
Dane przekazane w kontakcie są przetwarzane w celu obsługi 
zapytania lub rezerwacji. 
Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne do uzyskania 
odpowiedzi. 
 
5. Pliki cookies 
 
Strona korzysta z cookies w celu: 
 
prawidłowego działania strony, 
analizy ruchu (np. Google Analytics), 
działań marketingowych. 
 
Możesz zmienić ustawienia cookies w przeglądarce. 
 
6. Odbiorcy danych 
 



Dane mogą być przekazywane: 
 
dostawcom systemów rezerwacyjnych, 
firmom IT i hostingowym, 
operatorom płatności, 
biurom księgowym i prawnym, 
platformom rezerwacyjnym (jeśli dotyczy). 
7. Okres przechowywania danych 
 
Dane przechowujemy: 
 
przez czas realizacji pobytu i umowy, 
przez okres wymagany przepisami (np. księgowość), 
do czasu przedawnienia roszczeń, 
do momentu wycofania zgody (marketing). 
8. Prawa użytkownika 
 
Masz prawo do: 
 
dostępu do danych, 
sprostowania, 
usunięcia, 
ograniczenia przetwarzania, 
sprzeciwu, 
przenoszenia danych, 
cofnięcia zgody, 
złożenia skargi do Urząd Ochrony Danych Osobowych. 
9. Serwisy zewnętrzne 
 
Strona może zawierać linki do serwisów (np. Facebook, Instagram). 
Za przetwarzanie danych w tych serwisach odpowiadają ich 
operatorzy. 
 
10. Zmiany polityki 
 
Polityka może być aktualizowana. Aktualna wersja jest publikowana 
na stronie. 


